INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

podla &l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych
udajov o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) dalej len ,GDPR"
a podla zakona €. 18/2018 Z.z o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, dalej len ,,zakon®

Kto spracuva VasSe osobné udaje?

Spoloénost’ Zlaty vek, Sidlo: Novomeského 499/17, 949 11 Nitra, ICO: 42204267,
e-mail: info@ddzlatyvek.sk (dalej len ,prevadzkovatel”) v informacnych systémoch
a pri vykone svojej Cinnosti spracuva osobné udaje fyzickych osob (dalej len
,dotknuta osoba®).

Na aky ucel a na akom pravhom zaklade spracuvame Vase osobné udaje?
Prevadzkovatel spracuva osobné udaje dotknutych osdb za ucelom:

poskytovania socialnych sluzieb vratane predzmluvnych vzt'ahov na zaklade
osobitnych pravnych predpisov v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR najma: zakon
C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivhostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
a na zaklade Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Prijemcami osobnych udajov su osoby vymenované v ust. § 3 ods. 1 zakona C.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, IT spravca.

Prevadzkovatel uchovava dokumentaciu po dobu stanovenu Registraturnym
planom 20 rokov od posledného poskytnutia socialnej sluzby. Poskytnutie
osobnych udajov dotknutou osobou za u€elom poskytovania socialnej sluzby je
zakonnou poziadavkou. Nasledkom neposkytnutia osobnych udajov méze byt
odmietnutie poskytnutia socialnych sluzieb.

poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti v dome oSetrovatel'skej
starostlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov v zmysle €l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR najma: zakon €. 576/2004 Z.z Zakon o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, Odborné usmernenie Ministerstva zdravotnictva Slovenske;j
republiky, ktorym sa meni odborné usmernenie Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky €. 10095/2006 - OO o poskytovani oSetrovatelskej
starostlivosti v dome oSetrovatel'skej starostlivosti.

Prijemcami osobnych udajov su osoby vymenované v § 24 ods. 4 a § 25 ods. 1
zakona €. 576/2004 Z.z., IT spravca a dodavatel softvéru. Prevadzkovatel
uchovava dokumentaciu a k nej prisluchajuce osobné udaje po dobu stanovenu
zakonom a Registraturnym planom 20 rokov od posledného poskytnutia zdravotnej
starostlivosti. Poskytnutie osobnych uddajov dotknutou osobou za ucelom
poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti je zakonnou poziadavkou. Nasledkom
neposkytnutia osobnych udajov méze byt odmietnutie poskytnutia oSetrovatel'skej
starostlivosti.



spractvania kopie karticky poistenca, ZTP za Géelom poskytnutia maximalnej
sucinnosti v pripade ohrozenia zdravia dotknutej osoby (napr. pri zasahu
rychlej zdravotnej sluzby, hospitalizacii v ustavhom zdravotnickom zariadeni) na
zaklade vyslovného suhlasu dotknutej osoby v zmysle Clanku 9 ods. 2 pism. a)
GDPR. Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné. Vase osobné udaje budeme
spracuvat po dobu, na ktoru ste nam udelili svoj suhlas.

spracuvania osobnych udajov o nabozenskej viere za u€elom zabezpecéenia
sluzieb (napr. privolanie duchovného podla nabozenského presvedcCenia) na
zaklade vyslovného suhlasu dotknutej osoby v zmysle Clanku 9 ods. 2 pism. a)
GDPR. Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné. Vase osobné udaje budeme
spracuvat po dobu, na ktoru nam udelili svoj suhlas.

ucétovné a danové ucely (uCtovna agenda) na zaklade osobitnych pravnych
predpisov v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR najma: zakon €. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, zakon €.595/2003 Z. z. o dani z prijmov
v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty.
Prevadzkovatel uchovava uctovné a danové doklady po dobu stanovenu zakonom
a Registraturnym planom 10 rokov. Prijemcami osobnych udajov su
sprostredkovatel prevadzkovatefa, s ktorym ma prevadzkovatel uzatvorenu
zmluvu o spracuvani osobnych udajov, auditor.

zverejnenia osobnych udajov vrozsahu meno, priezvisko, vek, fotografia
a videozaznam na propagac¢né ucely Prevadzkovatela na zaklade suhlasu
dotknutej osoby v zmysle Clanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR. Poskytnutie osobnych
udajov je dobrovolné. Vase osobné udaje budeme spracuvat po dobu, na ktoru ste
nam udelili svoj suhlas.

monitorovanie priestorov kamerovym systémom s obrazovym zaznamom
v dome oSetrovatel'skej starostlivosti Nitra, v zariadeniach socialnych sluzieb
Bojna a Komjatice z dévodu ochrany majetku, zdravia a bezpecnosti oséb na
zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatela v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
Opravnenym zaujmom Prevadzkovatefa je ochrana majetku, zdravia a bezpec€nosti
os6b. Prijemcom osobnych udajov je dodavatel kamerového systému. Kameroveé
zaznamy su archivované 14 dni.

vykonavanie jednorazovej evidencie a kontroly os6b vstupujucich do objektu
prevadzkovatela (kniha navstev) v zariadeniach socialnych sluzieb Bojna a
Komjatice na zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatela v zmysle ¢lanku 6
ods. 1. pism. f) GDPR. Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je ochrana majetku,
zdravia a bezpecnosti oséb. Kniha navstev je archivovana 3 roky.

archivne ucely a sprava registratury na zaklade osobitnych pravnych predpisov
v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR najma: zakon ¢.395/2002 Z.z. o archivoch
a registraturach.  Prevadzkovatel uchovava udaje vzmysle zakona a
Registraturneho planu.



- plnenia povinnosti vyplyvajucich zo zmluvnych vzt'ahov (obchodni partneri) na
zaklade plnenia zmluvy podla €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Prijemcami osobnych
udajov su zmluvné strany. Prevadzkovatel uchovava zmluvy a k nim prisluchajucu
zmluvnu  dokumentaciu po dobu stanovenu Registraturnym  planom
Prevadzkovatela. Poskytovanie VaSich osobnych udajov na predmetny ucel
je dobrovolné, bez tychto udajov vSak nie je mozné pristupit k uzatvoreniu
prislusnych zmluv a riadnemu plneniu vzajomnych zavazkov.

- prevadzkovania profilu na sociadlnych sietach (Facebook) na zaklade
opravneného zaujmu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Opravnenym
zaujmom prevadzkovatela je zvySovanie povedomia o naSej spolocnosti a
ponukanych sluzbach. Suc€astou opravneného zaujmu méze byt aj odpovedanie na
prislusné otazky v komentaroch. Osobné udaje spracuvame az do odstranenia
prispevku dotknutou osobou alebo prevadzkovatelom, odstranenia profilu
prevadzkovatela alebo na Ziadost dotknutej osoby o vymaz svojich udajov.

- uzatvorenia a plnenia darovacej zmluvy na zaklade plnenia zmluvy podfa ¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR. Prijemcami osobnych udajov su zmluvné strany.
Poskytovanie VasSich osobnych udajov na predmetny ucel je nevyhnutné na
uzatvorenie zmluvy, v pripade neposkytnutia osobnych udajov nie je mozné
uzatvorit darovaciu zmluvu. Lehota uchovavania osobnych udajov je stanovena
registratirnym planom Prevadzkovatela. Prijemcom osobnych udajov je
sprostredkovatel — uctovna spolocnost.

- evidencie dobrovolnikov na zaklade osobitnych pravnych predpisov v zmysle ¢l.
6 ods. 1 pism. ¢) GDPR najma: zakon €. 406/2011 Z.z. o dobrovolnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov. Poskytovanie VasSich osobnych udajov na
predmetny ucel je zakonnou poziadavkou, v pripade neposkytnutia osobnych
udajov nie je mozné uzatvorit zmluvu o dobrovolnickej C¢innosti. Lehota
uchovavania osobnych udajov je stanovena registratirnym planom
Prevadzkovatela.

- preukazovania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov (pravna a
zmluvna agenda) na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism.
f) GDPR v spojitosti s €l. 9 ods. 2 pism. f) GDPR. V ojedinelych pripadoch musime
preukazovat, uplatiiovat alebo obhajovat naSe pravne naroky sudnou alebo
mimosudnou cestou alebo musime oznamit' urcité skutocnosti organom verejnej
moci, o povazujeme za nas opravneny zaujem. Osobné udaje uchovavame az do
premlCania pravneho naroku.

VaSe osobné udaje spristuprfiujeme len v nevyhnutnej miere a vzdy pri zachovani
micanlivosti prijemcu udajov.

Vase osobné udaje budu zalohované, vsulade sretenCnymi pravidlami
prevadzkovatela. Zo zalohovych ulozisk budu VasSe osobné udaje uplne vymazané
hned, ako to vsulade s pravidlami zalohovania bude mozné. Osobné udaje
uchovavané na zaloznych uloziskach sluzia na predchadzanie bezpecnostnym
incidentom, najma naruSenie dostupnosti udajov v désledku bezpecnostného
incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpecCovat zalohovanie udajov v sulade
s bezpec€nostnymi poziadavkami GDPR a zakona.



Prevadzkovatel neprenasa ani nezamysla prenasat osobné udaje dotknutych osdb do
tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.

Osobné udaje nebudu pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

Dotknuta osoba sa modéze so svojimi otazkami a poziadavkami tykajucimi sa
spracuvania jej osobnych udajov auplatiovania jej prav obratit na
prevadzkovatela pisomne alebo elektronicky (emailom) prostrednictvom vyssie
uvedenych kontaktnych udajov.

Aké mate prava:

a) Pravo namietat’ — dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré je vykonavané na pravnom zaklade
opravneny zaujem podla €l. 6 ods. 1 pism. e) alebo f) GDPR. Ak sa osobné
udaje spracuvaju na ucely priameho marketingu, ako dotknuta osoba mate
pravo kedykolvek namietat’ proti spracuvaniu Vasich osobnych udajov na
ucely takéhoto priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu
v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

b) Pravo na informacie o spracuvani osobnych udajov ana pristup
k osobnym udajom - mate pravo pozadovat od nas potvrdenie o tom, Ci
spracuvame Vase osobné udaje a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup
k tymto udajom

c) Pravo na opravu VasSich udajov — mate pravo na opravu svojich
nespravnych, neaktualnych a neuplnych osobnych udajov. Nevahajte nas
poziadat, aby sme tieto udaje upravili, aktualizovali alebo doplnili

d) Pravo na vymaz (na zabudnutie) — za urcitych okolnosti mate pravo na
vymaz svojich udajov, napriklad ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali,
uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu spracuvania. Vase
pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti.
Napriklad, mézeme mat pravne povinnosti, €0 znamena, Ze nebudeme
moct VasSej ziadosti vyhoviet

e) Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov - za urcitych
okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase
osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, Ze osobné udaje,
ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, ze uz Vase
osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat

f) Pravo na prenos osobnych udajov - za urcCitych okolnosti mate pravo nas
poziadat o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu
stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vSak tyka len
osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na
zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran a ak sa spracuvanie
vykonava automatizovanymi prostriedkami



g) Pravo namietat’ automatizované rozhodovanie vratane profilovania

h) Pravo suhlas odvolat’ - ak dotknuta osoba poskytla svoj suhlas so
spracovanim jej osobnych udajov ma pravo svoj suhlas kedykolvek
odvolat. Staci, ak tuto skutoCnost oznami e-mailom alebo pisomne na
adresu uvedenu vysSie. Odvolanim suhlasu nie je dotknuta zakonnost
spracuvania osobnych udajov dotknutej osoby pred jeho odvolanim

i) Pravo podat’ staznost’ alebo podnet na Urad na ochranu osobnych
udajov SR - pokial sa domnievate, ze doSlo k poruSeniu Vasich prav k
osobnym udajom alebo k poruseniu podmienok spracuvania Vasich udajov,
mate pravo obratit sa so staznostou na dozorny organ: Urad na ochranu
osobnych udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.



