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ZSS Zlaty vek, Stirova 22 Komjatice

KRIZOVY PLAN

Opatrenia voci Sireniu nakazy Covid-19
ZSS Komjatice



Krizovy §tab: Ing. M.J., riaditel’ 0.z. — vedenie krizového Stabu
Mgr. L.P, zastupkyna riaditel'a — komunikacia s prislusnymi uradmi
Mgr. A. M. — matridlno — technické zabezpecCenie
Ing. H. B. — administrativna podpora KS

Krizovy §tab pravidelne sleduje dianie a nové informécie z prislusnych tradov a médii
ohl'adom vyvoja pandémie a informuje krizové timy.

Krizovy tim

koordinaroti KT-tim D Krizovy tim TimA TimB Tim C
Mgr. K. B. Prakticka sestra 3
Be. AK. Opatrovatel’ka 2 2

Upratovacka 1 1

Menny zoznam c¢lenov krizového $tabu a krizového timu s telefonnymi ¢islami je uvedeny
v prilohe ¢.1. a €.2. krizového planu a je vyveseny na nastenke na prizemi aj na poschodi.
Dolezité telefonne Cisla st uvedené v prilohe €. 2.

Tim A — opatrovatel’ska starostlivost’ o infikovanych klientov:
B. B. — opatrovatel’ka

E. B. — opatrovatel’ka

Z. B. — upratovacka

Tim B — opatrovatel’ska starostlivost’ o neinfikovanych klientov:
M. K. — opatrovatel’ka

L. T. — opatrovatelka

M. G.— upratovacka

Tim C — zabezpecenie oSetrovatel’skej starostlivosti

Be. N. S. — prakticka sestra

D. D. — prakticka sestra

T. G. — prakticka sestra

Osetrovatel’'sku starostlivost’ v pripade potreby bude tiez vykondvat’ zdravotna sestra z ADOS
SAMARITAN.

Tim D — zabezpecenie koordinacie s vedenim a personilom
Mgr. K. B. — socidlny pracovnik, manazér
Bce. A. K. — asistent socialnej prace

Zoznam zamestnancov karanténnych timov, ktori zotrvavaji 24/7 po dobu 14 dni v karanténe
zasle krizovy §tab na prislusné urady.




1.Preventivna faza

V suvislosti so Sirenim ndkazy Covid-19 sa v ZSS Zlaty vek v Komjaticiach zavadzaju
nasledovné preventivne opatrenia na ochranu zdravia prijimatel'ov socidlnej sluzby:

- Zakaz navstev,

- Zakaz vychadzania klientov z priestorov zariadenia,

- Dodrziavanie prisnych hygienickych Standardov, dodrziavanie zésad respiracnej hygieny —
nosenie ochrannych pomocok (ruska, rukavice),

- Pred vstupom do zariadenia si zamestnanci dezinfikuji obuv a oSatenie. Vychadzkova obuv
sa nechava v predsieni zariadenia v na to urcenej skrinke. Do budovy sa vchadza len
v pracovnej obuvi,

- Dodrziavanie zasady dezinfekcie povrchov v zmysle prevadzkového poriadku,

- Denna dezinfekcia spolo¢nych priestorov germicidnym Ziaricom v nepritomnosti osob:
Denne — spolo¢enska miestnost’
Denne v no¢nej sluzbe — kuchyna
Obdei v nocnej sluzbe — kipel'ne
Cez vikend - kancelaria

- Strava od dodavatel’a sa prebera vylucne v exteriéry zariadenia a za prisnych hygienickych
podmienok. Nasledne sa dezinfikuje povrch nadob alen po ddkladnej dezinfekcii sa
prinesie do zariadenia,

- Zakaz preberat’ akékol'vek baliky pre klientov od pribuznych,

- Listové zasielky sa preberaji od postarky v exteriéry zariadenia za prisnych hygienickych
podmienok. Nasledne sa list vydezinfikuje, nechd sa ususit’, azZ potom sa nim manipuluje,

- Zamestnancom aj klientom sa 2x denne meria a zaznamenava telesna teplota,

- Zvysenie kontroly zdravotného stavu klientov a hldsenie zmien,

- Obmedzenie skupinovych aktivit na 2-3 osoby + socialny pracovnik,

- Stravovanie klientov — na etapy, max. 1 klient pri stole, stoly sl od seba vzdialené min. 2m,
ostatni klienti sa stravuju na izbach,

- Priprava na krizovu situdciu — vytvorenie krizového $tabu, krizového timu a krizového
planu.

2.Pripravna faza

2.1 Karanténna zéna — urcenie priestorov
Prizemie budovy, 1 izba (izba ¢. 5,) , max. 6 0s6b

Urcili sme priestory, ktoré budu v pripade karantény oznafené ako karanténna zona. Pre
nedostatok priestorov, budu tieto zriadené ihned po vyhlaseni karantény.

Prizemie zariadenia bude vyclenené a bude oznacené ako karanténna zéna. V priestoroch sa
nachadza samostatna ktipel'na aj WC.



Izba ¢. 5. bude vyhradena ako infekénd izba, kde budu ihned’ izolovani klienti s priznakmi na
COVID-19. Az do vysledkov testovania sa k izolovanym klientom spravame tak, akoby boli
infikovani. Klienti maju prisny zékaz opustit’ infek¢éntl izbu. Zdravi klienti budi umiestneni na
uvol'nené 16zka (po dokladnej dezinfekcii a Ziareni).

Poschodie, 1 izba (izba ¢. 3), max. 5 0s6b
Ak by bol pocet nakazenych viac a prizemie zariadenia by nepostacovalo kapacitne, vyhradi sa
izba €. 3 ako infekénd izba.

2.2 Oddychova zona pre zamestnancov

Spoloc¢enska miestnost’ na prizemi budovy a kanceldria buda sluzit zamestnancom ako
oddychova zéna. Tim B a C budti na oddych vyuZzivat’ spolo¢enskt miestnost’, tim D kancelariu
zariadenia na poschodi. Tim A zostava v karanténnej zoéne. Ako oddychovi zénu bude
vyuzivat’ izbu €. 6.. Persondl je pouceny, Ze ma mat pripravené vSetky osobné a hygienické
potreby a v pripade potreby zostat’ v zariadeni 24 hodin 7 dni v tyzdni. Tieto potreby im
nasledne prinesu rodinni prislusnici. Tiez musia hlasit’ akikol'vek zmenu svojho zdravotného
stavu atiez zmenu zdravotného stavu rodinnych prislusnikov, s ktorymi ziji v spoloc¢ne;j
domadcnosti. VSetci zamestnanci maji v mobilnom telefone ¢isla na riaditel'a/zastupcu/veducich
pracovnikov.

2.3 Praca s klientmi v pripade karantény

V pripade karantény sa bude poskytovat’ zakladna starostlivost’ tykajica sa hygieny, stravy,
prania, upratovania.

OSetrovatel'skd starostlivost bude zabezpeCovand v kazdom rozsahu na zabezpecenie
stabilizacie zdravotného stavu klienta.

V pripade ordinacie infuzii, odberov krvi a zlozitejSich zdravotnych tkonov sa tieto budu
vykonévat prostrednictvom ADOS.

Zapis sa robi 1x denne a zapisuju sa najdolezitejSie informacie (opatrovatel'skd dokumentacia
tim A a B, oSetrovatel'ska dokumentacia tim C). V karanténnej zone zabezpecuje starostlivost’
tim A a C, mimo karanténnej zony tim B a C.

Zakaz skupinovych terapii. Klienti sa budii zdrziavat na izbach. Budi sa vykonévat
individualne aktivity, rozhovor, pozorovanie, psychické podpora klientov. V pripade zdravych
klientov je moznost’ prechadzky po zahrade zariadenia najviac 2 osoby (v ruskach) a socidlna
pracovnicka.

Zabezpecené su prisne hygienické Standardy — dodrziavanie zasad respiracnej hygieny, Casté
umyvanie rak mydlom a vodou — vSetci zamestnanci a prijimatelia socidlnych sluzieb;
Komunikédcia s rodinnymi prislusnikmi a blizkymi osobami prebicha telefonicky,
prostrednictvom videochatu (Viber, WhatsApp).

2.4 Vybavenost’ zariadenia
V pripravnej faze v spolupraci s krizovym $tdbom pracujeme na zabezpecovani dostato¢ného

mnozstva ochrannych pomocok ako su: riska, respiratory, rukavice, ochranné odevy, ochranné
Stity, navleky na obuv, germicidne ziari€e pouzitelné za pritomnosti osdb, dezinfekéné



prostriedky, vrecia na odpad, lozné pradlo. Zabezpecujeme zasoby liekov (antipyretika,
analgetika, vitamin C, B-komplex, zinok, antitusikd, lieky proti hnacke, antidepresiva), inko
pomdcok, obvdzového materidlu, ochrannych pomocok, dezinfekénych a Cistiacich
prostriedkov, vrecia na odpad a drogérie pre klientov aj pre zamestnancov a hygienickych
potrieb na 3 mesiace. V pripade nedostatku nam vsetko zabezpec¢i Krizovy §tab, ktory ndm
pravidelne zabezpecuje tyzdenné ndkupy do zariadenia z Nitry.

V pokladni zariadenia vyélenime hotovost’ v $pecialnej obélke s ozna¢enim KARANTENA vo
vyske 500 eur.

Lieky a pomdcky urcené na oSetrovatel'skl starostlivost’ budu nad’alej uloZzené a uzamknuté
v skrini na to ur¢enej tak ako doteraz (v kancelarii). V pripade karantény ich tim C individudlne
nadeli do liekoviek na zaklade ordinacie lekara na 2 tyzdne podla toho, ktory klient bude
v karanténe.

Lieky, inko pomocky, dezinfekéné pripravky, ochranné pomocky (aj pre zamestnancov),
hygienické pomdcky, postel'nt bielizen, Cisté vrecia budu umiestnené v uzamykatel'nej skrini
na chodbe prizemia v Cervenej zone.

Zabezpecime pravidelnu dezinfekciu ochrannych pomocok, ktoré sa mézu po ddkladne;
dezinfekcii viackrat pouzit’ a jednorazové pomocky sa budil davat’ do uzatvaratelnych vriec,
nasledne vyhadzovat’ cez okno a skladovat’ vo dvore v kotolni, ktora bude urcena len na tento
ucel.

Po dohode s obcou, v pripade hromadného timrtia a v pripade, Ze pohrebna sluzba nebude
stihat’ odvazat tel4 do domu smutku, odvoz zabezpeéia pracovnici OU.

2.5 Zabezpecenie stravy a zasobovanie pocas karantény

V zariadeni sa pripravuju raiajky, desiata a olovrant. Potrebné potraviny pre klientov
a zamestnancov budi zabezpecené prostrednictvom krizového Stabu. Obedy a vecere su
zabezpeCované prostrednictvom dodéavatel'a stravy. Preberanie stravy sa v pripade karantény
bude vykonavat’ za prisnych bezpecnostnych opatreni, sposobom, Ze stravu a iné zasoby budu
dodévatelia ukladat pred vonkajSiu branu zariadenia a naSi zamestnanci si ich nasledne
prevezmu v ochrannych odevoch.

Infikovani klienti buda dostavat’ stravu v jednordzovych nadobach s jednorazovym priborom,
ktoré sa budi nasledne likvidovat’ v plastovych vreciach a vyhadzovat’ ako nebezpecny odpad
cez okno. Karanténna zona bude na prizemi budovy. Stravu budeme podéavat’ na stolik
umiestneny pred dverami chodby na prizemi (Cervena zona) , odkial si ju vyzdvihne personal
v karanténe..

Neinfikovani klienti sa budu stravovat’ na izbach.

2.6 Komunikacia s okolim

V pripade karantény styk s vonkaj$im prostredim bude zabezpecovat’ tim D, tzn. vybavenie
posty, uradné zaleZzitosti, nadkupy, materidlno-technické zabezpecenie a pod. Styk s tretou
osobou bude mozny len v dostatocnej vzdialenosti a v ochrannych pomockach. Komunikacia
s pribuznymi a okolim bude zabezpecovana telefonicky, cez Skype, WhatsApp a pod. (tim D
aC).



2.7 Dezinfekcia

Z ddvodu zabezpecenia ochrany zdravia klientov a zamestnancov sa uz v preventivnej faze
kladie velky doraz na dezinfekciu priestorov a vSetkych povrchov.
Do karanténnej zony aj Cistej zony:

- pripravime uzatvarate'né nddoby, do ktorych dame uzatvératené vrecia na pouzité
ochranné pomdcky;

- antibakteridlne mydla a gély rozdelime do viacerych aplikatorov a rozmiestnime do
kuchyne, vSetkych kuapelni, pri vchode do budovy, do jeddlne apri vstupe do/z
karanténnej zony;

- uterdky vymenime za papierové utierky,

- miestnosti budeme pravidelne dezinfikovat’ germicidnym Ziaricom.

Dezinfekcia zariadenia bude prebiehat’ v zmysle prevadzkového poriadku vo zvySenej miere.

Dezinfekény plan

Neinfikovana cast’:

- Dezinfekcia podlahy 2 x denne — 25% roztok Incidin Rapid, Inciden Extra (podla kvartalu),
- Raz tyzdenne Medicarine,

- Dezinfekcia vSetkych povrchov 2x denne,

- Dezinfekcia obkladov na stenach pocas karantény 2x tyzdenne,

- Dezinfekcia smetnych nadob 2x tyzdenne.

Infikovana Cast’:
- Dezinfekcia podlahy 3x denne — 25% roztok Incidin Rapid, Incidin Extra (podl'a kvartalu),
- Raz tyzdenne Medicarine,
- Dezinfekcia vSetkych povrchov 3x denne prostriedkami obsahujicimi minimalne 60%
etanolu;
- Dezinfekcia obkladov na stendch — denne prostriedkami obsahujicimi minimélne 60%
etanolu;
- Dezinfekcia smetnych nadob — denne prostriedkami obsahujicimi minimalne 60% etanolu;

Ostatné ¢innosti sa vykondvaju v zmyysle prevadzkového poriadku.

2.8 Manipulacia s nebezpe¢nym odpadom (NO)

nebezpecny odpad (rukavice, raska, platové nadoby a pribory, utierky) sa bude davat’ do

dvojitého obalu,

- NO sa bude vykladat’ cez okno a nasledne skladovat’ v uzatvorenom priestore v kotolni
zariadenia s oznagenim na dverach NEBEZPECNY ODPAD,

- odvoz zo zariadenia a likvidaciu nebezpe¢ného odpadu (NO) zabezpeci firma FLEMING,
s.r.o. Nitra,

- obal s NO sa oznaci Stitkami, na ktorych bude uvedeny datum z ktorého dia je NO
a nazov zariadenia (NO netreba separovat’, ale v§etko pouzité v ramcei 1 dita sa da do 1
dvojitého vreca),

- vrece s NO sa bude dezinfikovat’ min. 60 % - nym alkoholom a viac, pripadne

prostriedkom na baze chloru /SAVO/,



- firma zabezpeci odvoz a likvidaciu NO najskor 3 dni po poslednom vreci (odpad musi
byt uloZzeny minimélne 3 dni a az potom sa odvezie).

3. Intervenéna faza

3.1 Zistenie priznakov

- ak zamestnanec pri vykonavani merania teploty a pri kontrole zdravotného stavu zisti
u klienta priznaky COVID-19, stav konzultuje s o$etrujicim lekarom, alebo RUVZ
a informuje vedtceho zariadenia. Vedtci zariadenia nasledne informuje vedenie
spolo¢nosti, a pribuznych,

- oSetrujuci lekar klienta vySetri a zabezpeci testovanie na COVID-19,

- sluzbukonajtca prakticka sestra zabezpeci karanténu klienta, vytvori zdznam o udalosti
a informuje cely sluzbukonajuci tim aj nasledny tim, ktory pride do sluzby,

- tim C vypracuje oSetrovatel'sky plan a zabezpeci vietky potrebné lieky a pomdcky na
oSetrovatel'sku starostlivost’,

- klienta pouci o situécii a odovzda mu ochranné pomdcky,

- az do vysledkov testovania sa k izolovanym klientom spravame tak, akoby boli infikovani.

- tim A zabezpeci opatrovatel'skll starostlivost’.

- pri zhorSovani zdravotného stavu klienta budeme informovat’ praktického lekara, ktory
zabezpe€i d’alSie opatrenia. Nésledne telefonicky budeme informovat' nadriadenych
a pribuznych. Na zdklade vysledkov testov o dalSich krokoch rozhodnu kompetentné
institucie.

3.2 Zabezpecenie karantény infikovaného klienta

- miestnost’ s infikovanym klientom sa ozna¢i ako KARANTENNA IZBA,

- do karanténnej izby vstupuji urceni zamestnanci vylu¢ne v intervenénych pracovnych
pomdckach (rasko prip. respirator, ochranné okuliare, ochranny oblek, navleky na topéanky,
rukavice)

Postup vyzlecenia ochrannych pomocok:
1. Ochranny oblek
2. Navleky na topanky
3. Ochranné okuliare — dat’ do dezinfekéného roztoku
4. Ochranné rasko — ak je latkové, ddvame ho do dezinfekéného roztoku, jednorazové
vyhodit’ do pripraveného vreca ur¢eného na NO
5. Jednorazové rukavice

- Dezinfekcia prebieha podla dezinfekéného planu uvedeného v bode 2.7.,

- Pred vstupom do miestnosti sa umiestni nadoba s dvojitym igelitovym vrecom na NO,
a nadoba s dezinfekénou tekutinou na okuliare prip. latkové rusko,

- Miestnost’ je pravidelne vetrana,

- Upratovanie vykondvaju pracovnici, ktori sa o infikovaného staraju,

- Pri starostlivosti o klienta sa riadit’ pokynmi lekéra prip. RUVZ,

- Infikovanému sa strava podava v jednorazovych riadoch s jednorazovym priborom, ktory
sa nasledne likviduje.



- v pripade, Ze klient je prevezeny do nemocnice zabezpeci sa dezinfekcia izby germicidnym
ziari¢om, dezinfekénymi prostriedkami, zabezpeci sa vymena 16zkovin.

3.3 Opatrovatel’sko-osetrovatel’ska starostlivost’

- Do sluzby su privolani vSetci zamestnanci krizového timu aj s osobnou vybavou vid’.priloha
¢.3,

- VSetci zamestnanci su informovani o 14 dilovej karanténe a o spusteni intervencnej fazy,
karantény celého zariadenia,

- Zastaveny bude prijem novych klientov,

- Pre zamestnancov, ktori sa budu starat’ o infikovanych sa vy¢leni Specializované¢ OOPP,

- Starostlivost’ o infikovanych klientov bude zredukovana na ¢innosti podl'a bodu 2.3.,

- Je zabezpecené spojenie so zdravotnickym zariadenim,

- ZhorSenie zdravotného stavu klienta ihned treba hlasit’ oSetrujicemu lekarovi pripadne
konzultovat' s RUVZ,

- Zrusia sa vSetky planované lekarske vysetrenia,

-V pripade privolania RZP musi byt tato upozornena, ze ide do zariadenia s vyskytom
COVID-19.

3.4 Organizaicia obsluzny usek

- je zabezpecené nevyhnutné upratovanie, pranie bielizne a Satstva,

- bielizen infikovanych klientov a zdravych sa nesmie mieSat’ a musi sa prat’ oddelene, tak
aby nedochadzalo ku kriZeniu bielizne,

- po kazdom prani kontaminovanej bielizne bude kompletne vydezinfikovana pra¢ovia aj
pracka.

- vytvoria sa spalne pre persondl na prizemi v spolo¢enskej miestnosti (tim B,C)
a v kancelarii na poschodi (tim D). Tim A bude mat’ spaliiu v karanténnej zone na prizemi
v izbe €. 6..

- vintervencnej faze sa vSetci klienti stravujil na izbéach,

- infikovanym klientom sa poddva strava v jednorazovych nadobach s jednordzovym
priborom,

- infikovani nesmu vychadzat’ z izieb,

- nevykonavaju sa aktivity s klientmi ani v malych skupinkach. Vykondvaju sa individudlne
navstevy v izbach neinfikovanych, prip. prechddzky neinfikovanych v zdhrade max. 2
osoby a socialna pracovnicka,

- vintervencnej faze nosia ruSka vsetci klienti.

Pri vietkych ukonoch sa buda dodrZiavat’ pokyny a odpora¢ania RUVZ.

Vypracovala: Mgr. K. B.



Priloha ¢. 3

Zoznam odporucaného osobného vybavenia pre zamestnancov v pripade
karantény COVID-19:

- Ogsatenie na min. 14 dni (pyZamo, spodné pradlo...)
- Hygienické a toaletné potreby

- Lieky

- Veci osobnej potreby podl'a vlastného uvazenia
- Spacédk

- Deka

- Vankus

- Kniha, ¢asopis na volny ¢as

- Spolocenské hry na volny ¢as

- Nabijacka na mobil

- Uteraky

- hotovost’



